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Pytania i odpowiedzi

W niniejszym postgpowaniu nie ma zastosowania Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 Prawo Zamowien Publicznych (podstawa
prawna: art. 2 ust. I pkt. 1). Postegpowanie prowadzone jest w trybie postepowania zakupowego, zgodnie z regulacjami
wewnetrznymi Samodzielnego Publicznego Zakladu Opieki Zdrowotnej Rejonowego Pogotowia Ratunkowego w Sosnowcu.

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Rejonowe Pogotowie Ratunkowe w Sosnowcu
informuje, iz wptynely do Zamawiajacego pytania dotyczace przedmiotu zamowienia w prowadzonym
postgpowaniu — zapytaniu ofertowym pn. ,,Sukcesywna dostawa toneréw i bebnéw do
drukarek/kserokopiarek/urzadzen wielofunkcyjnych”.

Zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien w odpowiedzi na wniesione pytania:

Pytanie nr 1
1.2 W przypadku niedostgpnosci asortymentu objetego przedmiotem umowy na rynku polskim z

powodu w szczegolnosci: embarga, wycofania z produkcji, wycofania z obrotu, Wykonawca moze
przedlozyé Zamawiajgcemu na pismie oferte dostarczenia artykutu o nie gorszych parametrach i
okresie waznosci do uzycia, niz wymagane przez Zamawiajgcego, w cenie nie wyzszej niz cena
niedostepnego artykutu, wraz z konkretnym i udokumentowanym uzasadnieniem (zamiennik).
Wykonawca moze dostarczy¢ zamiennik wylgcznie po otrzymaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego
zastrzezonej pod rygorem niewaznosci, co oznacza, ze Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do
wyrazenia zgody na dostarczenie zamiennika, a w razie jej udzielenia - pierwsza dostawa zamiennika
moze zostac¢ wykonana nie wczesniej niz po otrzymaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Rozumiem, ze zgodnie z w/w punktem moge od razu zaproponowac¢ zamiennik dla tonera
oryginalnego?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, by do urzadzen bedacych na gwarancji Wykonawca dostarczat
wylacznie materiaty eksploatacyjne oryginalne, zgodnie z warunkami technicznymi i gwarancyjnymi
danego producenta urzadzenia — zgodnie z formularzem asortymentowo-cenowym. Do pozostatych
urzadzen, mozna od razu zaproponowac¢ zamiennik dla tonera oryginalnego. Zapis dotyczy
zaoferowania w czasie trwania umowy asortymentu innego, niz wskazany w ofercie (inny
producent/inny symbol oznaczenia).

Pytanie nr 2
2.5 W przypadku, gdy asortyment (material eksploatacyjny) spowoduje zabrudzenie mechaniczne

urzgdzenia kopiujgco/drukujgcego przez wylewajgcy/wysypujgcy sie wktad barwigcy, Wykonawca
zobowiqzuje si¢ do oczyszczenia urzqdzenia kopiujgco/drukujgcego wtasnym staraniem i na wlasny
koszt w terminie nie dtuzszym niz 5 dni od otrzymania telefonicznego/mailowego zgtoszenia od
Zamawiajgcego.
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2.6 W przypadku, gdy czas naprawy urzgdzenia kopiujqcego/drukujgcego, o ktorym mowa w ust. 6,
przekroczy 5 dni, na Zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca dostarczy na swoj koszt do siedziby
Zamawiajgcego na czas naprawy urzqdzenie zastgpcze o parametrach i funkcjonalnosci nie gorszej
niz naprawiane urzqgdzenie kopiujgco / drukujgce.

Czy prowadza Panstwo regularne protokoly serwisowe, aby w razie uszkodzenia mozna byto ustali¢
termin ostatniego serwisu?

Musieliby$my mie¢ od Panstwa klauzule odnos$nie ostatniego serwisu kazdego urzadzenia
(specyfikacja urzadzen) i deklaracje, ze uzywali$cie Panstwo oryginaty, a jezeli zamienniki, to jakie i
w jakiej drukarce?

W przeciwnym razie nie jesteSmy w stanie ponosi¢ odpowiedzialno$ci za uszkodzenia, ktore
niekoniecznie powstaltyby w wyniku uzytkowania naszych toneréw.

Ewentualnie mozemy wysta¢ naszego zaprzyjaznionego serwisanta, ktéry dokona odptatnie ogledzin i
wystawi protokot.

Odpowiedz: Zamawiajacy moze przeprowadzi¢ przeglad wszystkich urzadzen wykonany przez
wlasnych pracownikow, tj. informatykow zatrudnionych w Dziale Informatyki — potwierdzony
protokotem. Zamawiajacy w pkt. 2.5 i 2.6 ma na mysli ewidentna sytuacje, w ktorej bezposrednio po
zatozeniu dostarczonego nowego tonera dochodzi do ,,wysypania proszku”, co czasami zdarza si¢ przy
stosowaniu asortymentu gorszej jakosci. Roszczen w zaistniatych okoliczno$ciach Zamawiajacy moze
dochodzi¢ na zasadach gwarancji producenta asortymentu, badz reklamacji. Zamawiajacy zaznacza, iz
wprowadzil powyzsze zapisy w umowie, w celu zapewnienia wysokiej jakosci dostaw, jednakze w
ciagu ostatnich lat uzytkowania sprzetow drukujacych nie doszto do opisanych w pkt. 2.51 2.6
sytuacji.

Wskazane powyzej wyjasnienia treSci Zapytania ofertowego sa wiazace i stanowia jego
integralna czes¢, w zwiazku z tym nalezy uwzglednic je przy sporzadzaniu oferty.
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